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 دربخش بهداشت و درمانکنترل هزينه 

 

 مقدمه

 Understanding  ترجموه فصول  مورت نرو  توه  يق مفهوم  نتروره   يدرک دق يبرا فصلن يدر ا

Health Policy: A Clinical Approachکنترل هزينه دردناک در مقابل  کنتررل "با عنوان

ت ن شو  ا  افو ايه   يتوه  و  در ب وه مسو ئل   ممو ا ن فصل  ي. اده استيارائه گرد  "1هزينه بدون درد

ژي  و ي نومين در مري    مراه ب  ذنر مث ه  و ي  شوف د در ايون  ميتوه   اسورراتابهداشت   درم ن اي لات مرحده 

مري و  مو  ب شود  دو  دانسورن  نهو  انترره اين   يته    را مطرح م  س  د.  ر چتد اين مب حث مربمط به نمومر 

در ايون  گذاران   مديران اجراي  ب ه بهداشت  درم ن نممر م  ضر ري مو  ب شود. براي برن مه ري ان  سي ست

يک مده نه رابطه بين   يته  و ي مراقبوت  و ي  بحث نترره   يته دردن ک   بد ن درد در غ دب ابردادر  فصل

ميمومد. ضويي داده بهداشر    درم ن    مت فع ح صل ا   ن را بر حسب پي مود  ي بهداشور  تموريي مو  نتود  تم

بحوث  "بود ن درد "سپس شيمه   ي عممم  م رلف براي محد د نردن   يته   ام  ن اسرف ده ا   نهو  بصومرت 

 خما د شد. 

 

 الات متحدهيدر ا يو درمان يرشد مخارج بهداشت

حو ف   بو ر  ک سو  م ني) اعص   (  يس ب ه نمر دمژيرئ يجاشوا ورسدنرر  ي ق 

 HMO يو روه اجرايتوده پ شو  ن در نمي  بوه عتومان نم  ب شد  م  پرستل مده 2HMO سامت ي 

                                                
1 Painful versus Painless Cost Controls 
2 Health Maintenance Organization(HMO)  
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   HMOر ع مل طورح يم رسر ن   مدير ع مل بيش مل مد ي ره اجراينم يگر اعض يحضمر دارد. د

  مو HMOسوه مصورد نتتودگ ن يأت رئيو  يگر پرسوتل   اعضو ي  د يتدگ ن ن در پرسر رينم 

را  ت(يومممي)ق  سرپرسر يته   ي    ضع شده است نه نترره  مل  ک طرح بهداشريرا يب شتد. اخ

توده ( در سوطي بمدجوه سو ه يه ر ست ) س ه  ينه در پ  در س د HMOنتد. بمدجه   ل ميتحم

درصود 12بوه طومر مرمسو   HMOگذشره رشد س لانه بمدجه  يث بت خما د بمد. در س ده  يج ر

 بمده است.

  ه  و  در بمدجوهن نو يوا "دن شور   نورد يوره را ب  ن ديجلسه نم HMOطرح ر ع مليمد

ت   ي و  بت تو  ا  تدوداد ن رمتودان يبمدجوه مببومر يت  و ين محود ديمق بله ب  ا يد است! برايشد

تودگ ن يا  نم    ويم ران مرضرر خما تد شود. يت. بينت يه بتدينب ت ب ه را سهم ي   يت تمدمژ

ر دقبول  رت مو  مرومر  اسوت. چتود ر  سويت نوه سيدانو  مو  م   مگ "مصرد نتتدگ ن پ سخ داد  

مد نوه ن مق دوه نمشوره شوده بوينمر چ پ شده بمد. در ا  در خصمص عمل جراح ير  ن مه مق ده ا

 ه ت در خصومص نو يون نممر است. اگر م  قصود داري نگيبرابر م 2نمر در شهرم    عمل جراح

  ر موتبو  نو ينوه در ا  رانيد   لا   ب شد ابردا ا  حقمق شم    تدداد مديت ش يته    صحبت نتي  

ه مدقملانو يت  و يا  محود د  را م  نمعيم ران مرضرر شمند  يسرت بيمطمئن نت. من ينتتد شر   نت

 "   جمد دارند.يمرر نممر   نيت نه در بيريپذ  را در م  رج م يا

  حوق بوو  يود:  يپرسو  ا  ا  خومد  مومورر  قوت جلسوه را سوو نت بومد. يب يدکترر ورسر

مو ران مو  را ا  خودم ت ياسوت نوه ب  تود دردنو نيتوه قطدو  فر ي  نو  ه   يورع مل اسوت   يمد

  يو   بهرور اسورف ده نتويتمتو بع ممجومد  ا ت يتومان    م  مي  "   نتد   ار شمتد محر   م  بهداشر
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نسوبر  بود ن درد اجورا   توه را بصومرتي   ين نتروره  و ي   برمانتد ا HMO جمد دارد نه   را 

 يت   خردمتوديوروه بو  تمجوه بوه درايرد  نميورار گم ران  ت مد نظر قيب  نه سامر ينتتد به طمر

 توهينترره    يک اسرراتژيمتصم  نرد ت   HMOس ن رگر ه ي  ا  را به عتمان رئيدکتر ورس

 . ديد  ارائه نم يجد يق بمدجه ايبه حق    بيدسر يبرا را

ده  لات مرحويوا   ست بهداشوريس بر    درم ن  بهداشر يمراقبت    يته   يه   يدر ممرد اف ا     نگران

مشوه پفقودان  ممجومد در ب وه بهداشوت   ر سوي) مسو ئل ( س ي و   گر نگراني ه ديب شد. به طمر  ح نت م

بوه  ي  حود دتو -من نفور ا  مورد يوليده م يبورا    درمو ن  بهداشر يبه مراقبت     ن ن ف  مه   دسررسيمت سب ب

 موهيمشوه بپ بوه   بيدسور  ه بهداشت   درمو ن  شمد. تمر  ممجمد در ب  ته    نسبت داده ميه   يمم ل اف ا

ماجوه   ممو ل مبو ن يوا  خو نماده  و    ن رفرم  ي ريبس يرا برا    درم ن  به خدم ت بهداشر    دسررس  بهداشر

 س خره است.

 ي لات مرحده ممرد تمجوه پرداخوت نتتوده  و ير تمر  ممجمد در ب ه بهداشت   درم ن اياخ يدر س ده 

  توه  و  مويرا نوه در صودد مهو ر رشود    يديجد ي   ياتژ  اسرر گرفرهن نممر قرار يادر   در  د   خصمص

) اسورف ده ( خودم ت    يبهوره بوردار يبو  نگر ين بوراينوم يمه   يل شيا  قب ي مته د نممده اند: ر     يب شد  پ

ت در گور اصواح ي  د  DRG3 يو  ابسوره   صويگور ه تم  يسورت  و ير سي و    تودبHMOت در يق عضميتمم

مه  و  اثور ق بول ين شويورا  ايوگر اب ار  . تو  اخيا  د يارائه نتتدگ ن خدم ت   مبممعه ا يسرت پرداخت    برايس

     لات مرحوده نداشوره اسوت. سورانه م و رج بهداشوريدر ا    درم ن  بهداشر يته   ينرخ رشد    ير   تمجه

دلار  1000در حود د  يسورانه ا  دتويابر شده است چه ر بر 1990ت   1980 ين س ده ي لات مرحده بيا  مل  درم ن

                                                
3 Diagnosis Related Group(DRG) 
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  د ن خو د  داخلويا  تمد    درم ن  ن درصد م  رج بهداشري مچت (. 1-12 نممدار) ده است يدلار رس 4000به 

)GDP(   نوورخ توومر   (. 2-21نموومدار) ده اسووت يرسوو 1999درصوود در سوو ه  13بووه  1980درصوود در سوو ه  9/8ا

 1999تو   1995 ين سو ده يب  ن  مده است. حريپ ئ يت حد د 1990در ا اخر د ه     درم ن  بهداشر يمراقبت   

 ين نو  ه عمودت  بوه رشود اقرصو ديو فره است. به  رحو ه اين  ه  GDPا      درم ن  درصد م  رج بهداشر

بوه ن نممر بمجومد   رد يا  نل GDPرا در   دين د ره بمد نه رشد سري لات مرحده در اي ب ره   ق بل تمجه اي

 فراتر رفت.    درم ن  ن نرخ رشد سرانه م  رج بهداشري نگين نرخ رشد ا  مينه اطمري 

ج ب  گموره اسوت. م و ر    درمو ن  بهداشور يد مراقبوت  و ي  مم   شد نوه تومر  شود 2000در س ه 

 و رج مشومد نوه درصود   مو  تويه بيد   پويرسو 2000تو   1999ا   درصود8ه ا  يبه بو  مل    درم ن  بهداشر

 (. Heffler et al , 2001 بد) يه ياف ا 2002درصد در س ه  14به  GDPا      درم ن  داشربه

تو بع منوه  تد سور يدر عصور  نهو خما تود بورد نوه   پو    درمو ن  بهداشور يارائه نتتدگ ن مراقبوت  و 

 تودگ نارائوه د ر گوي  پ شو  ن   د  دنرور  رسو  م نتد   فق د تد. ين شرايد خمد را ب  اين ب يبت برا محد دند  

رج رشود م و  يت  و  ر ين ممضم  به تف ر بپردا ند نه چگمنوه اعمو ه محود دي   دارند ت  در ممرد ايمراقبت ن

 "دنو ک در " مو  توه د يد نتروره   يو  ب يور بگذارند.  يم ران تأثيب  سامر ي  مم ن است ر     درم ن  بهداشر

توه  و  ي   محود د نوردن يبورا "بود ن درد "ر ي  مسويو   يوخدم ت سمدمتد شمد   يره بتديب شد   نه متبر به ج

 است    بيق بل دسر ي  م  رج ادار يرضر ريغ يله حذد درم ن   ي جمد دارد نه بمس
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 الات متحدهيا يو درمان ي: سرانه مخارج بهداشت 1-12نمودار

 

 

 آن کشور GDPالات متحده از يا يو درمان ي: درصد مخارج بهداشت 2-21نمودار

   نه  ي مد  ي  پ    درم ن  مراقبت بهداشر يته   ي  
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ک متطقوه د ر يودر   4  در سوپ ه سوامت  قبل ا   ر د به دانمو ده پ شو   دنرر  رس

ر يو ر د ا  بوه  ن متطقوه   نورخ مور    م يدر ابرودانرد.   ن ر م يمرن  ي  يافر ده در  مر

دنرور    بو لا بومد.يومنت مدده   ر ده نا  عف  ن ش ير  ي  مر    م ب لا ر يبس 5(IMRنم ادان )

ن ي ن متطقوه    مچتو ي ه بورايسرت ف ضوا  مت سوب   متو بع    پو نيک سيب د يدر ا   رس

در  ن   س ه اق مت دنرور  رسو 2پس ا  گذشت نم ادان مم رنت نرد.  ORSبرن مه اجراي 

 ينول برن موه بورا تهي فره بمد.   يدرصد ن  ه  25به ک ير نم ادان ن ديمتطقه   نرخ مر    م

 د.يپرداخت گرد  ستت ب دغ شد نه تمس  س  م ن بهداشت جه ن 15 ر نفر 

  ري لات مرحوده ( بسويوک مر ص  اعصو   ) در ايبه عتمان   دنرر  رس ي  برايشرا

ا   HMOنوه  يدر شوهر MRIن يک د جويوس ت شده است. در پتج س ه گذشره   ب دغ بر 

  رور  رسوب شد. دن    ار نفر م 800ن شهر حد د يت ايشده است. جمد يراه اندا قرار دارد  

  اسو ن مو  تو  ر سويد ود بهرور ا  تصو    ارائه م MRIنه  يريمرمجه شده است نه تص  

ه  ن يودرا در مراحول ا   م نتود سو ره قلبو  طيشورا يمورريشمد نه ب  دقوت ب  ب شد   ب عث م

مو ران يبن يوا يبورا  ج عو دينرو مه ي م  ر ع دين تص  ي  ايست نه  ي  د د. ا  مطمئن نيتم 

  ي  نهفرا ت خما د نرد 

  ج مدوه مو يبهرور بورا  د سوامريدر خر    درم ن  بهداشر يدگ ه ج مده   ار   م  رج مراقبت   يا  د

  فروه  يبهبومد   ت  نودگيوفيل طمه عمور   نيا  قب  ميب شد نه مف    ع مي ر  سيبس "بهرر  سامر "ب شد. مفهم  

ت يوفد د يبورا ي تمان  هياف ا ن درد  يخ ص   تس  ي   يم ريا  ب ح صل يم رير   بيمر    م ينرخ    ن  ه

                                                
4 Peace Corps 
5 Infant Mortality Rate 
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ن يرد. بتو برايوگ    مور  را در بور مو يمو ريمو من   نو  ه تورز ا  ب ي و  يم ريافراد ب  ب يمسرقل ر  انه برا

بهبومد   بهداشور ي مد  يپ  م ن  در  بهداشر يمرر در مراقبت   يمت بع ب يه گذاري  سرم ي ت يبدانت دارد نه يا م

متو بع تومان بوه مقودار    مد   را مويمرفت در پين است   چه مقدار ا  پي  اگر چت   رد  به ب ر مج مده  ي فره براي

 .شده نسبت داد يه گذاريسرم 

 يبع  ر دن متو يبو   يت شوده اسوت   رابطوه تئومري( ترسو 1984مان  ) يورابرت ا: نه تمس   3-12 نممدار

نوه    مو ن ابردا   د د. در  را نم ن م    درم ن  بهداشر يمراقبت    ي مد  ي  پ    درم ن  بهداشر ي   مراقبت

ص   ک سوطي خو يو  بتود امو  دري   مود   بهبومد موين پي بتد   اي  ه مياف ا    درم ن  بهداشر يمت بع مراقبت   

   ن  درمو  شربهدا ي   در مراقبت    ياره گذيه سرم يد د نه اف ا   بد   نه نم ن مي  ب نممدار ن  ه ميش

  در نوه ا يرنو م ي و ي  متطقه  مر  . براس ز تبربه دنرر  رسد د  ه مياف ا يرا به مقدار نمرر ي مت فع نه 

 نمچوک متو بع يه گوذاريک سورم ي  دتيتفدت قرار دارد؛ م -تهين نممدار   يب تتد ايش ينرد ر    نب  ن ر م

در  يسوره ابرج يمورفت  و ي( پ  )    درمو ن ORSت برن موه يري  س دت   مد  داشرب د ام  ن ت    بهيا يبرا

رت سويد ود نوه س  اسو ن نمو ن مو CT  تيگ يجو  يبورا MRIد يوگور   خريبه  مراه دارد. ا  طورد د  سامر

 يراع متو بع بوي س ي   يه گذاريسرم   دتيقسمت مسطي نممدار قرار دارد؛  ير     درم ن  بهداشر يمراقبت   

در  يريو(   سو ت ق بول انودا ه گ يه اي ر نوت )ح شويبسو يمرفت   يد مم ن است پيجد ي   يد ت تمدمژيخر

 ب د نتد.يج مده ا  نل  سامر

قسومت  ي  ر يومن نمدنو ن ( يت سيب نممدار )  انسيقسمت پر ش يم رلف ر   در    مداخات درم نيطب

در ک ( قرار دارنود. نمومدار نمو ن داده شوده يد  ن نسف دک نم اي  گيته  ندينردن پر     مسطي نممدار ) طملان

در نظور     درمو ن  سرت بهداشوريک سيمتفدت نل  -تهي ن است در مبمم  به عتمان نممدار   مم 3-12 نممدار
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ت تحوت يوبو  جمد HMOل يونومچ رر ا  قب احود ک يو  ي  سرت مليک سيسرت مم ن است ين سيگرفره شمد. ا

 پمشه  ن ب شد.

 

 

 Bبه سمت نقطه  Aمدل نظري هزينه ها و نتايج بهداشتي. حرکت از نقطه  : 3-12نمودار

 روي نمودار نشاندهنده هزينه هاي بيشتر و نتايج بهتر مي باشد.

ت يوار فد د لات مرحده در قسمت مسطي نمومديا    درم ن  بهداشر يسرت مراقبت   يس انتمن در مبمم  

ن ي نگيوب شود   م  م 3-12نممدار  ير  Aدر نقطه   دنرر  رس HMOسرت يت نه سينت  نتد. ح ه فرض م  م

    درمو ن  ربهداشو يمراقبت     ته نلي ر عضم  ن ب  سرانه    يبه ا ا HMO    درم ن  بهداشر يمراقبت   

 (. 1999دلار در س ه  4400ب  ي لات مرحده برابر است ) تقريدر ا

مد را خورا مببمر نتد تو  م و رج  HMOته   ين   محد د نرد يد لا   الاجرا براي ست جديک سياگر 

 د ود  نمو ن مو 8-3ن شو ل يث بت نگه دارد   بت برا Aدر نقطه  Bه س لانه   حرنت به سمت نقطه ياف ا يبه ج 

 نتد.  مخمد را فدا  ياعض     بهبمد سامر يمحمر عممد ير  A   Bن نق ط يبرابر ب  ف صله ب HMOنه 

 هزينه هاي مراقبت هاي بهداشتي و درماني

ي
شت

دا
به

ج 
تاي

 ن
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 ياسوت نوه ر   دردنو ن ي  متد انر      يته    نيتد محد د نردن   يگم  نه م يدگ ه افراديد  لين تحليچت

   1990)    6 رن   شومارت يودگ ه  يون ديود اينتد. ا  طرفوداران شود  د ميگذارند   را تأئ  ر ميج مده تأث  سامر

ب شود نوه   مو "نسو ه دردنو ک  "ک يوتوه بوه عتومان يب شتد نه شرح داده اند نه محود د نوردن     ( م 1984

  مو Yمحومر  ير  A   Bن نقو ط ي  ف صله بو 3-12 نممداردر ب شد.   سمدمتد م يمراقبت    يره بتدي  متد جين

 موراه  Bمرفت به سمت نقطوه يپ يبه ج  Aت محد د نردن م  رج در نقطه يب  تصم "درد "ستبتد نه چه مقدار 

(  1984ب شود. چت نچوه ا انو  )   تفوک نمومدار مويجو   لا "درد "ا   يب شد. ادبره ق بل ذنر است نوه درجوه ا  م

بود ن  ي   و ينه مت بع محد د  سرتد    جمد ن ي  يدر دن ب نممدار مثبت است  پسياگر ش"نتد:   خ طر نم ن م

ن امور صو دق يوموه ايت   بل وه  ميونممدار قورار دار ير  يست نه م  نب ين مهت ."ب شد  ر ميپ سخ اجرت   ن پذ

 ت.ينرد  مرر خرج ميت اگر م  بيبهررعمل نت  ت نميتمان  است نه م  م

ط نسوبر  ن نقو يا يب نممدار در ر ينمچک   ش Yمحمر  ير  A   Bن نق ط ي  ف صله ب 3-12 نممداردر 

جهوت  د پ شو  نيوممجوب تردتوه ي   هت نترريت ن دادن    در ممرد درد نسبر  مايب شد. ام  د ب ره اطم  مسطي م

  ظهو ر مو( ا1993) فومچ ب شد   چت نچه دنرر   بد ن درد نم يدرد نت د  م  به مدت  شمد.  م ران ميب ياقدا  برا

 ب شد.  نم "ت يبد ن م  " يک دار ي "ت نت يم  يدارا " يدارد نه دار 

 يديود تو  بدود جديت   اج  ه بد يمز شميته مأيمحد د نردن     قطدت ه ب  طر دردن ک بمدن يقبل ا  ا

نوه در  ن  ( 4-12نمومدار )ت يت نتوينمومدار ترسو ير  Cم نتود  يت نقطوه ايتومان  مو  موت. يت ن نيرا ب ي ا  ن ر 

ا   خو رجرا نوه  Cتومان نقطوه   ج (  ن بو لاتر اسوت. چگمنوه مويب شد   سر ده    ) نرو   م Aم  رج مم به نقطه 

 ه نرد ينممدار است تمج

                                                
6Aaron & Schwartz  
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ن يبود   نو راتر يوک رابطوه جديو جومد    ( 5-12نمومدار )مسرل   انرق ه نممدار  Cحرنت به سمت نقطه 

دن يرسو يبورا يمردودد يمه   ي(. ش Donabedian , 1988ب شد )   م    درم ن  بهداشر ي مد  يپته      ي  

ن يمو ن بو  اسورف ده ا  سو اريک  ايو لات مرحوده   يومو ن در اي ا 4مث ه ا   ر  يمرر  جمد دارند. برايب ي به ن ر 

مط ددو ت مردودد  . غربو  صوتدر يگور نمومر  يدمرر ا  يبرابر ب 2ک به ين د  ن ايک مي  دتيرد  يگ  صمرت م

    بهداشور يم اقبوت  و  يتوه  و ي لات مرحوده بوه   يون در ايعمل س ار يب لا ي ان   ينرده اند نه م مم  

 يل  و را بهبومد ب مود. بو  نو  ه تدوداد عمو 8د ران نوم ادي   يو 7تمدود   مد نليت ه پيد  بد ن اياف ا  م  درم ن

م رسر ن بدود ا  يب يبسرر ي  ر      جراح يته   ي رد دلار در   يليک ميه ا  يتمان ب  م ير ضر رين غيس ار

 ,Staffordد ) يمو ن را بهبومد ب مويد ران  ا يت مراقبوت  و يوفينرد    م مو ن ن ي  ضع حمل   صرد جم

1990 .) 

 

 

 

                                                
7Neonatal  
8 Maternal 

 هزينه هاي مراقبت هاي بهداشتي و درماني
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 11 

نره ج بهداشتي بهتر، بدون افزايش هزيدستيابي به نتاي Cانتقال نمودار. نقطه  :4-12نمودار

 را نشان مي دهد.

 

 

ک رابطه کرارا يانتقال نمودار. انتقال نمودار نشاندهنده  حرکت  به سمت  : 5-12نمودار

 باشد. ين هزينه  ها و نتايج بهداشتي ميب

د توتمان  مو  ته دنرر  رسينترره    ينه گر ه ن ر  م رلف يمه   ين فصل م  به طمر مفصل شيه ايدر بق

 "9يو  ح صول نرو يج"دسوري ب  بوه  بوه متظومر  يرضور ريغ ي و   ل نو  ه جراحويوممرد تمجه قرار بد تد   ا  قب

ن بحوث   لا   اسوت سوه فورض يقبل ا  پرداخرن به امراقبت   ي بهداشر .  "10مت بع صرد شده "بهداشر  بيمرر ا 

 ت. ي ن نتي مد   بيته      پين مده ا    يرا در ممرد ا

م ران بوه طومر يک ا  بي ر  سامر ي مد ممرد نظر به ج ين است نه پين مده ايدر ا  ن فرض ضمتيا د -1

 يپ شو  ن بورا ي   را بورايون نيوستدگ ن اينم  را برخيج مده در نظر گرفره شده است. اخ  متفرد   مبمم  سامر

                                                
9 Bang 

1 0 Buck 

مراقبت هاي بهداشتي و درماني هزينه هاي  

ي
شت

دا
به

ج 
تاي

 ن
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 يمحود دتر ر     سوترن تمرنويعموم  ج مدوه    مچتو  دگ  م ن در خصمص در نظر گرفرن سامريگسرر  د

 ,Eddy, 1991 ; Greenlickد نورده انود) يوم رانمو ن تأنيک ا  بيو ر يمم ن برا ين مراقبت   يارائه بهرر

1992 .) 

انود  مم ون  ده شودهير نمويبه تصم 5-12ت   3-12 ينممدار   مد   نه در يته      پيمده ج مده محمر   

  موديتفورد  پم ر ميک بيم ر خ ص س  گ ر نب شد. در سطي يبک يا  تب ر  پ ش  ن در مراقبت ا    است ب  برخ

 رد يورار گقو  م ر تحوت عمول جراحوينه ب  مث ه   در صمرت ينتد ) برا ير يچ پي   يمم ن است ا  ق نمن  مه 

در  ب  نهو يشو  له نممدار و  يتومان بمسو  نم  اگر عمل نممد فمت خما د نرد(   به  س ن   نده خما د م ند  د

  نتد تو    مم ر خ ص   در مبمم  تاي  بيک مداخله ي يتمرن  ر  يد   قض  ت نرد. نممدار به ج  ميممرد پ

 .ت تحت پمشه  ن نم ن د ديرا در خصمص جمد    درم ن  سرت بهداشريک سي  عمل رد نل

  ب شود. بوه طومر سوتر  ر موينردن سامت در سطي ج مده ام  ن پوذ  نتد نه نم  ن مده فرض ميا -2

 ان مور  يو  م  د به  نودگيل اميا  قب   تيح يق  م ر  ي  ا  طر به طمر نسبر  خ  ن سطي يدر ا  امرت سي ضد

ر نم ادان مم ن اسوت ر   يمر    م ي ان   يمثل م   ه ش خصيشمد  است. در ح د  ده مير نم ادان ستبي  م

 ي و ي مر ي ر متو طق ر سور د  بهداشوت عمومم ي  برن موه  و   بهداشور ياثر مراقبوت  و    بيار  يمت سب برا

ي اثور يسوتبه صوح يسو ده   خو   بورا ين شو خ   و يل گران در اسرف ده ا  چتويتحل  ب شد. برخ  م يمرن 

 يمورر مراقبوت  و يموذنمر   ب يد دارنود. در نمومر  يترد  صتدردر جمامع ثر تمتد     درم ن  خدم ت بهداشر

ت يوفيبودن   ن يت عمل ورد اعضو يل بهبمد  ضوديا  قب " تر تيما "  بهداشر ي مد  يپ ير     درم ن  بهداشر

 ان يوت نسبت به ميه  نه  در سطي جمدينه پ  ي جتبه   ب شد )  مرمرن  مم من  يم ريب يدر افراد دارا   ندگ

محومر  ير    سويگر در نظر گرفرن مقي. ا  طرد د(ب شد  مرتب    مم لرر م   تيح ير    م ر  يمر    م ي  
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Y   ير    ت  جمد دسورگ ه  و يت فقيک جمدينه برماند  ت اثرات نترره اسه ه را در  5-12ت   3-21 ينممدار 

 ب شد.    لات مرحده را نم ن بد د مم ل ميک شهر ايرا در  MRI  اض ف

  سوامت ج مدوه ا ير     درم ن  شربهدا يج مع   جدانردن اثرات مراقبت     سامر   بيممقع ار  -3

ل سوم  ) بوه فصو  اجرمو ع     مبسورگ  ات   سوبک  نودگيل فقر   تحصويا  قب  اس س  عاثرات عمامل اجرم 

 ب شد.  د( مم ل ميمراجده نت

 "را بوه عتومان   پ شو  يمراقبوت  و نورده اسوت نوه در  ن ا   ارائوه يک طبقوه بتوديو( 1993) 11سوسر

  مو ران فورا ت مويب يبورا  پ شو  يسرت   ين ب ه بهداشت   درم ن   سينه مر صص    درم ن  تياقدام ت ب د

   رانهيموگيپاقودام ت  "بدا ه   پ ش  يمراقبت    ا     درم ن  بهداشر يف نرده است. مراقبت   يتدر "نتتد

    بهداشور يله مراقبوت  و يتته  بمس نه ک ج مدهي  ت سامريشمد. سرانب    ضد  مل يتم  "  بهداشت عممم

د در نظور گرفروه يو  ب يو  فر تو  ن  رگذار م نتد اسر ندارد  نودگيگر عمامل تأثيدشمد بل ه   مم   م  درم ن

بوه   5-12تو   3-12 ينممدار و ت شوده در يترسو يت نممدار و ينتو  ته   فورض مويشمند. م  در بحث ا  نترره   

 ب شتد.  ( م  سرت بهداشت   درم ن ) ش مل بهداشت عممميس يتده ن رنرد  يمان نم عت

ر يم  تحوت توأثينوه مسورق  ت بهداشري ضد ينه  ن جتبه    ي اژه ا   بهداشر ي مد  ين م   اژه پيبت برا

ه طومر ت. بوينتو  اسرف ده مو Yشرح محمر  يرا برا -نتد  م   بيب شتد را ار   م    درم ن  بهداشر يمراقبت   

 د د.  را نم ن م  رسم    درم ن  خدم ت بهداشر ي  م  رج صرد شده برا Xمرق بل   محمر 

 ري  مق دمت    يق

                                                
1 1 Susser 
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  بهبومد    اقدو ي يو  در دنيوب شد. ام     ته بد ن درد مم ن مينترره    يت نه ا  نظر تئمرينم ن داده ا م 

ا   HMOحرنوت  يتمانود بورا  مو ي  و  يچه اسرراتژ  دنرر  رس ين رب شد  گر ه   ر ميام  ن پذ ي ن ر 

بع در توه متو يتوه   يممورر در  يب     به بررسيت نن سمالايمته د د د  پ سخ به اينممدار   پ ير  Cبه نطه  Aنقطه 

 ب ه 

 ل شرح داد : يتمان بصمرت مد دده ذ  ته    را ميدارد        درم ن  بهداشر يمراقبت   

تهيمت =   يق xمقدار  

  ک بور موپ شو تيو يک  يو  حق اد حمه ب بوت يم رسر ن ير  انه در ب يته بسرريمثل    يمت به ممارديق

ر ب وه دل   طمه مدت اق موت ي) ا  قب    درم ن  قدار(  حبت   شدت مصرد خدم ت بهداشرت )مي. نمگردد

ICU مو ن مونانبو   داده اسوت( را  يمو ر در طومه د ران بسورريک بينه   صيتم  ي  تدداد   نم  تست   ي  

(   ا  Qs)ري(   مقو دPsموت  و  ) ين قي  بوين  جوه تمو يو( بو  در نظور گورفرن ا1989د د. دمم ز    م  رانه ) 

 د يو   ن  درمو  شربهدا يمراقبت    يته   ي   "ريمت      مق ديت دادن به قيا م "ته به عتمان يمحد د نردن   

 نتتد.  م

 ت :ي  ريب C=PxQمد دده  يبرا  د مث ديح ه اج  ه بد 

  دتويپوردا د    دلار مو 400ت يو ي  10به دنرر مومرتن ب بوت  12 سپر ب يمه ايطرح ب

مه گر به دنرور مومرتن يت. س ه بدد س  م ن بي ي ر   يدلار برا 40در حد د  يحق اد حمه ا

 پردا د.  ت   مي ي ر   يدلار به ا ا 48  دتيت   ي ي  10دلار ب بت  480

                                                
1 2 Blue Shield 
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دلار  480ت   سو ه بدود يو ي  10دلار ب بوت  400بوه دنرور نومرتن  13هيطورح د رانود

دنرور نومرتن  يموت بورايه قي. افو اپردا د  دلار م 40ت ي ي     يت  به ا اي ي  12ب بت 

مرر شوده اسوت. يدنرر نمرتن ب يت ( براي يت ) تدداد  ينم  ب شد  د  مم به دنرر ممرتن م

م ران   ارائه نتتدگ ن خودم ت يب يبرا  مرف  ت ي    دگيچير پيمت      مق ديرات در قييتغ

 (. Reinhardt , 1987دارند) 

گور چوه در ا فروه اسوت يه يدلار افو ا 80   موه(يب ي  رج طرح  و )  مدر مد  رد  پ شک در مث ه ب لا   

خورج   لار اضو فد 80مو ر فقو  يب يبرا ست ام ي  متد حبت ن ر ب لاتر نين  ن در مد اض فيا مت يه قيممرد اف ا

 . ت خدم ت مراقبت بهداشري ي  يد مقدار ب لاتريخر يشده است برا

س نتتوده موت  و  موتد يه قيت وه افو ايمم به  سرتد   ا ت   ي يت نه تم    ينت  فرض م  س دگ ي) برا

قبوت مقودار مرا ت وهيمت    ب شد بود ن ايه قياف انم ن د تده نه صرف   يته ايه   يست(. اف ايت نيفيه نياف ا

  گموت بوه بشمد. ب    مم ر: اسرف ده ن ن ر مد ا  مت بع محسم  يدگ ه بي بد   ا  ديه ياف ا    درم ن  بهداشر ي  

ل يفقو  بودد    درمو ن  بهداشر يسرت مراقبت   يک سي در   اقد يته   ي  چت نچه   5-12ت   3-12 يار  نممد

بوت  و  رانه مراقسونه مقدار    بد   در ح ديه ياف ا   ا  تمر  عممم  خدم ت درم ن يمت   يب لاتر بمدن تمر  ق

ه  فرويهبومد ب ي مود  يه پيه ممجوب افو ا فرويه يافو ا    درمو ن  بهداشور يته  و يتصمرت   يث بت بم ند   در ا

 ن ما مسطي خما د شد.   ن ما د شد   نممدار نل    درم ن  بهداشر

 تهينترره    ي   ياسرراتژ

 مت    ينترره تمر  ق

                                                
1 3 Prudential 
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توه ي نتروره   " يبورا    طرح يدکتر ورس ين ر د   گر ه يبدد ا  بحث   تب ده نظر  

رد نوه نو  ب   ميمته د اين پيمته د نردند. ا ديپ HMO ي ره اجرايبه نم "بصمرت بد ن درد

HMO ات  يود مل  مو ت   تبهيوب بوت خر  پرداخرو يموت  و يفد لانه به دنبو ه نو  ه در ق  

 ي ن بورابو  عرضوه نتتودگ HMO  انر و ب يق بسرن قرارداد و ين ن ر را ا  طريدار    ب شد   ا

بو   ممو به   ان   ه درمو نک گوريو يعمده   انب ر نردن حداقل محصملات   دار  و  يد  يخر

 ينه در مدشو ن در سو ه بو لا HMOه پرستل يدرصد ن  ه در حقمق نل10مته د ين پيد د. ا

 HMO  به گور ه پ شو   درصد ن  ه در سرانه پرداخر10ن يب شد   مچت  دلار م  ار  100

 يديشودحث نرفت   ب يمته دين ب ه ا  طرح پيرب ر اي  ي ره اجراينرد. ادبره نم  م ب  يارا 

 مته د ن  ه در مده درگرفت.يپ ير 

ت. ر بمده اسويدر د ه اخ    درم ن  بهداشر يمراقبت    يته   يه   ياف ا  ا  علل اصل   يمت يتمر  ق

درر ا  يس ه سور درصد در5/2 لات مرحده يا    درم ن  بهداشر يمراقبت    يته   ي   1987   1947 ين س ده يب

درر ي ر سوريه بسويبوه افو ايدرصود( در نر 6/1  يو ان رشد بو لا ) ين مي. د سم  ا  ا فتيه ياقرص د اف ا  رشد نل

بوه ير نردم نوده يدرصود ب ق9/0موت  و  در نول اقرصو د بومده اسوت.يق    درم ن  بهداشر يمراقبت    يمت   يق

دم ت لا و    خون   ه مقودار نلوينسبت به اف ا    درم ن  بهداشر ير مراقبت   يه مق ديتف  ت    در نرخ اف ا

 (. Fuchs , 1990بمده است ) 

موت  و  يد د موثا ق  خمد نم ن م خمد  را    درم ن  بهداشر يمراقبت    يمت   يع در قيه سرياف ا

محصوملات ممو به در  فور  موت يا  ق بو لاتر درصد 50ه ا  ي لات مرحده اغلب بيدار    در ا  چينس ه پ يبرا
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درر ا  يسور  لوي لات مرحده در مود پ شو  ن خيدر ا ن ا اخريا بل ذنر است ت  ن قيب شد.  مچت  گر نممر   ميد

  فت. ي  ه مين اف ايگر ش غليد

د د عموم    محوسوامت  ي ربور "درد "توه  و  بود ن  ارد نوردن يمحود د نوردن    يا  را ه  برا   ي

 (. 1-12ب شد) جد ه   مت    ميل تمر  قين قبينردن ا

   ن مت سبن ن ر مد  يحذد مراقبت   

ل يد بو ر تمو  HMO ي ره اجراي  م فر نه نرد   نميه نمچک    ک  قفيبدد ا  

 يتمسده مت سب دسرمراددمل  و  خمد  را  يمته د د   گر ه ن ريپ  جلسه داد. دنرر  رس

بوه   خومد  غو   نورد. در  غو    ر د دنرور  رسو ي ت نو ريوا  تبرب   يب  شرح   -مراقبت

HMO ي فره بورا 1    متراپي يخمد را قبل ا  شر   ف يم ران س ره مغ يست    بي  نمر دمژ 

    متراپيو يبرن مه ف  داشرتد. ام  در مق بل   دنرر  رس  م رسر ن نگه ميت ت ب ير اسرراحت 

نورد.    ن ن ث بوت بومد   غو   مو  عصبت ينه  ضد  خمد را ممقد يم ران س ره اي  بيترخ

نوه   ر   در حو د 3  دنرر  رسو يم ران س ره ايب يبرام رسر ن ح د يمرمس  طمه اق مت در ب

نمو ن داد نوه   ب  ارائه  م ر   ارق م  بمد. دنرر  رس ير   بسرر 9ست    يگر نمر دمژيد يبرا

ت وت لا    يا  دست رفره در اثر  ور ر   اسورراحت ر  ير يب  گرداندن ن ين براير   تمر 4

موو ران تحووت مراقبووت يت ا  نسووبت بووه ب ران تحووت مراقبوويوواسووت نووه بم  ن مدتوويبوومد نووه بوود

طومه مودت   دتويمصرد خما د شود)  يخما تد داشت   مت بع نمرر يج بهرري م  رانه نر 

مصرد خما د شود(. دنرور  ينمرر  م رسر ن نمرر خما د بمد   خدم ت تمانب مياق مت در ب
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  را متو بع خومد HMOنه مم ن اسوت يک نممنه ا  مماردين مث ه فق  به يب  ذنر ا   رس

 مضر اخرص ص د د  اش ره نرد.    حرين ن ر مد    يبه مراقبت   

رمر ند نه فو ن جمد دار ي   را ه يته    ب شد    ينترره بد ن درد    يک ر   برايمت    ياگر نترره ق

Q (را ممرد تمجه قرار د تد بصمرتينم )ه ت نوينر نوردذمرر م  يپسمدمتد ن   د   ينه ا  مراقبت     ت مقدار

( تيور ) نميا  مصورد ن ن ر مود متو بع برحسوب مقو د ي لات مرحده نممنوه اين در ايرمدممه س اريغ ي ان   يم

تود  ي ف ايب  درمو ن    ت ه ) در انثور مومارد( بوه متو فع بهداشوريتده بد ن اياف ا يته   يب شد نه به     م  خدم ت

 گردد.  متبر م

  لاتيور اد يرضر ريغ يبت   ا  مراق  ر ق بل تمجهي دا  مصرد مق ين شما د ق نع نتتده ايمحقق  برخ

 (. Eisenberg , 1986 ; Brook and Lohr , 1986 : Leape 1992دا نرده اند) يمرحده پ

ن مت سوب ارائوه  يه ر شو ي ديو ر  ي لات مرحوده تدوداد بسوينتتد نه پ ش  ن در ا  د ميير تأيمط دد ت اخ

 " يمرر  نچه به عتومان اسور ندارد  يت ه بي(   ا Chassin et al , 1987 ; Schuster et al , 1998د تد ) 

 , Weinbergب شود )   د ( ف قد اثر ث بت شده مويمراجده نت 12شمند ) به فصل   عمل رد محسم  م "مت سب 

1987 ; Roper et al , 1988 ; Grimes , 1993 .) 

ه د توده يافو ا ياجو اسرت برمانود يسک يدد ماه خما د شد نه   متفدت   در صمرت -تهيب نممدار   يش

مورر ي ن ا  متو فع  ن ب اتردارند ) مضو  ب متفي  شيندارند (   پ ش   يم ا  دتيب مسطي دارند ) يته    نه شي  

. بوه توديرا حوذد نم  (يمغ  يمدت بدد ا  س ره       اق مت طملانين مت سب   ب شد   به عتمان مث ه اعم ه جراح

ممضوم   يرضور ريغ يمراقبت  و   حدد انر  ب يم ران براي ادار نردن پ ش  ن   ب  رح ه ق بل ذنر است نه

 ست. ين يس ده ا
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 نه هايکنترل بدون درد هز ياز روش ها ي: نمونه ا 1-12جدول 

 ارائه نتتدگ ن خدم ت  ينترره حق اد حه      در مد   -1

 گر مل  م تيدار      د يمت   ين  ه ق -2

 يد ت ادارين  ه ض  -3

 ده يبد ن ف   ت درم نحذد مداخا -4

  س ن ب شتد.يته تر نه ا  نظر مؤثر بمدن ينت    ي   ين نردن ت تمدمژيگ يج  -5

مرور نتتود ن  م يريمگينه پ يم ريته بيته ارائه  نه  ا    ينه    يرانه ايمگيه تدارک خدم ت پياف ا -6

 ب شد.

  

  يد ت اداريض 

 يادار يتوه  و ي   مربمط بوه     ته ينترره بد ن درد    يبرا يدکتر ورسمته د سم  يپ

HMO مته د نرد نه يپ يشمد. گر ه ن ر  مHMO ا من خومد ريو يم تلميوغ ت راديبمدجه تبل

ه نوه در ب و ينفور 50نفور ا   25را مورخ  نتود    يدرصد ا  ن رنت ن ادار 25حذد نتد   

 س نووه پمشووهيدادرأسووينتتوود بووه ب ووه جد  ت موويووم  وو  فد دن رفر يبووه قرارداد وو   دگيرسوو

شوه افوراد تحوت پم يرانه سو دمتدان را بورايموگيمن نمدن ن   خودم ت پيت سيدرصد  انس100

HMO بتد.ينتد   انرق ه   ن ميتضم  

ن يو  ابوي داد نه اگر چه ا  در اصول يتمض  صبمرانه به دنرر  رس HMO   بير ب  اريمد

 HMO يه  و تويده گرفوت نوه نو  ه   يون ممضم  را ن ديد ايمته دات ممافق است  ام  نب يپ

ه ( بوه حفو  سوهت بو  ار ) افوراد تحوت پمشو ي ن را بورا ي رد نوه تمانو يانب   گ  د بصمرتيب 

 تدا د.يم  طره ن
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 ي و   سورتد. طبوق بررسوين  تيبو د    درمو ن  بهداشور يته مراقبوت  و يت    در مد دده   يتم   نم ر يم  

 لات مرحوده يوسرت بهداشت ايدر س ي ر ادار د سربي ر  يبس يته   يد صمرت گرفره مم   شده است نه   يجد

 , Himmelsteinب شووود)   موو    درمووو ن  بهداشوور يدر م وو رج مراقبوووت  وو  ي ن نووو ر   متبووع اصوول

Woolhandler , 1991 24 لات مرحوده   يوا    درم ن  ب  ا   ر دلار م  رج بهداشرين  ده اند نه تقري(. ت م 

در مصورد  يتود مط دبو ت   صمرتحسو    و    بو  نگريه   فر مويب   بيور ب  ارينظ يستت به سمت خدم ت ادار

 نتد.  ( حرنت م   اقد  تيخدم ت ب د يخدم ت ) به ج 

توه ي   نيو شود   اب  ر ن ن دا مينظ ي ته    در نممر  يه ا  د  برابر   ي لات مرحده بيا يادار يته   ي  

   وه برخويدر ح د ه اسوت.يدر حو ه افو ا    درمو ن  بهداشور يمراقبوت  و   درر ا  نرخ تمر  نلوي ر سري   بس

 يت  و يو د  فد    درمو ن  بهداشور يمراقبت     ت م ديريمد يبرا (تيفين نير تضمينظ) يح خدم ت ادارمسط

فت   موريبوه پ   بيو  ب  ار يادار  چ نوه  نو يت  و يونتتد نوه فد د  افراد بحث م  ب شد   برخ  مربمطه لا   م

توه يرد   دنتروره بود ن  يبورا يگوريمه ديشو ين  ه خودم ت ادار شمد.  متبر مم ريب  دار سامر  بهبمد مدت

 ته   ست.ينترره بد ن درد    يبرا يگريمه ديش ين  ه خدم ت ادار  ست.

 يادار يت  وو يوو  فد ديوون ن ر موود   تي) خوودم ت بوو د    درموو ن  د خوودم ت بهداشووريوور  ايحووذد مقوو د

 ي ت  و يفد د تمقف "ن ر   يب شد. شد ر ا  ته    مين درد   نترره بد  يت برايمه مسرقيک شي(    يرضر ريغ

 ب شد.  م "ندارند  تيت ب دينه م 

بود ن  يت  و يودارند   فد د  گ   بر م ي ه ن ر ي   جمد دارند نه در جهت اف اين يده ايچيپ يمه   يش

عب رتتود مه    ين شيا  ا يه انتتد. نممن  عمل م  مه مرف  تيبه ش  نتتد    د  را بطمر ن مل مرمقف نم يبهره  ر
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رانه   يموگيپ ينتتود. مراقبوت  و   ن مويگ ي س ن را جو يته تر ب  مت فع ينت    ينه مراقبت    ي    ينم  ر ا 

 ته  نه .يمرر نسبت به   يمت فع نمرر به سمت خدم ت ب  مت فع ب يع مبدد مت بع ا  خدم ت دارايتم 

 ته ي   ي   صرفه جم ينم  ر

 ياته تور بورينت    ير      يغ دب  ش مل جسربم برا    درم ن  بهداشر يدر مراقبت    يتد نم  ريفر 

  ر انرور  دواشومد مدموملا   ه مويونوه ته يديوجد يک دار يوب شد.     بهرر ميمم به     بهداشر ي مد  يد پيتمد

ه لينوه بمسو توه بو لايبو      ب شود. خودم ت  مرودا ه مو ينسبت بوه دار  يتمدرانس بهرر   مم به يسمدمتد يدارا

 شوک ) پ  نموک يو يت تمسو  پرسور ران   نو در پرسور ريوفيتماند ب   م ن ن  گردد اغلب م  ارائه مپ ش  ن 

 ون ط ن  و  مما  سور ي ريبسو يبورا  درمو ن  مينتد نه ش  اثب ت م  تيق ب ديک تحقي ران ( ارائه گردد. يپ ش 

 ن  د.  ت  مين امر ا  م  رج  رلي ه اتيمطمئن تر انب   شمد  عا ه بر ا ي است بصمرت سرپ 

  فدلو  درمو ن يتوه تور ا  ر    و يشمند نوه نوت     م  د مدرفين اميد ب  ايجد ي   ياغلب   ت تمدمژ

 , Schwartzشومند )   ب  ش ست مماجه م ي د اغلب در تحقق انرظ رات صرفه جميجد ي   يب شتد. ت تمدمژ

  شومد  انبو   مو 14يبر نومريف يسه صفرا ب  اسرف ده ا  ت تمدمژيرن  نعمل برداشنه   مثا در لاپ رس مپ(.  1987

ن ي  بتو برا لا   اسوت   ر نومچ يبس    بر  ش م  سه صفرا به ر   ستريبرداشرن ن  سه ب  عمل جراحيدر مق 

د. طومه مودت اق موت نمتو ه مش  نمت ه م  م رسر ن به طمر اس سيبدد ا  عمل در ب يبهبمد يمدت  م ن لا   برا

  ل درد   نو تمانيبه عمل  وت بودديت ه ق عدت  نريد د   عا ه بر ا  عمل را ن  ه م  ته نليم رسر ن     ير در بت

  تيج نمو "ک ا  يک ممرد ناسيد يجد يرسد نه ت تمدمژ  ظ  را به نظر م شمد   نمرر بدد ا  عمل   بهرر م

ک يوتبو  ين در ايب مود. بتو برا  را بهبومد مو  اشربهد ي مد  يد د   پ  ته    را ن  ه مي  ب شد نه   م "ن را 

                                                
1 4 Fiber optic 
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سوه يسوت  ن يمو ران دارايب يموه بورايسه صوفرا  مين  مم ل ) مسئله (  جمد دارد. ضر رت انب   عمل جراح

ن عائت را تحمول يد تد ت  ا  ي ميف دارند   ترجي  خف  م ران فق  عائت اتف قيا  ب ي ريست. بسيصفرا ر شن ن

سوه صوفرا ين   ان عمل جراحي   نم ن داده اند نه م  رند. بررسيقرار نگ  عمل جراح در عمض تحت  نتتد  د

  ن امر نمو ن موي فره است نه به طمر متظت ايه ياف ا يتده ايبه صمرت ف ا  ک لاپ راس مپيه ت تيدايبه دنب ه پ

   HMOک يورد. در يوگ  ف تور صومرت مويوعائوت خف يم ران دارايب يسه صفرا ر ين  د د نه عمل جراح

ه يدرصود افو ا 59    ک لاپ راس مپيت ت  بدد ا  مدرف 1992ت   1988 ين س ده يسه صفرا بيبرداشرن ن  جراح

توه نول ي فوت     يدرصود نو  ه  25سوه صوفرا يبرداشرن ن  ته مرمس   ر عمل جراحيت ه   ي فت. ب   جمد اي

 Legorreta فت ) يه يدرصد اف ا 11 ه تدداد اعم ه انب   شده  يل اف اي  بدد HMOدر   اعم ه جراح  تم 

et al , 1993 .) 

  يريمگيپ

ن نوردن درمو ن يگ يرسد ( ج   ن ) به نظر ميک پمند درم ن ب شد   بت برايبرابر ب   يريمگيک انس پياگر 

 دق نتروره بود ن دريتموم " يده  ه بورايوک راه حول ايوته ينت    يريمگيپ يب  مراقبت    تهيپر    ي نه  ي  

را در م و رج  ي ن نوم  ا  نو ر يوا قو ت ا  رانه   گو  يموگيپ يدر مراقبوت  و  يه گذاريب شد. سرم  "  ته  ي  

توه ينمرور ا      ت سمن در د ران نمدنيته  انسيمث ه      ينتد ) برا  ب د ميا    درم ن  بهداشر يمراقبت   

مه  وت ي م يريمگيداسر ن پ رح ه (. به  White ea al , 1985ب شد( )   عفمنت م يمراقبت ا  نمدن ن دارا

 يمو ريتوه درمو ن بيرانه مم ون اسوت ا    يموگيع پيک برن موه  سوي يته اجراي     ي ريبس ست. در ممارديس ده ن

فمو ر خومن بو لا   ارائوه   عمومم يشوده اسوت نوه غربو دگر  مث ه   بررس يممرد  دد  ن برن مه فراتر ر د. برا

ا   يريموگيپ ي نهو    بورا يل فمو ر خومن بو لايف جهوت تدوديعائت خف يمدت جهت افراد دارا  درم ن طملان
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ب شود )   توه تور موي نهو  پور       ا  م و رج درمو ن ممو ات احرمو د  عر قو - گر مم ات قلبيس ره      د

Stason , 1987 ن مم ات   نه به سرعت اتف ق مويرا ايب شد     م يممردن امر يه    ايم ريب  برخ ي(. برا  

  رانه ممفوق متبور بوه طوملانيموگيپ ينه مراقبت     در ح د  دتب ش  ت ميسرتد   نمتده    خيته ني  نت    افرتد

عود  م رلوف   در مومارد خو ص  يهو يم ريب يد بورايش ن يبت براشمند    ب لا م  درم ن يته   يب      شدن  ندگ

 . لا   شمد يريمگيپ

توه ي   ه متبر بوه ر نرميا  ممارد غ يب فت بردار    ممگرافم   مدممد يک برن مه غرب دگريبه طمر مم به   

من   خوفمو ر  يبرن موه غربو دگر شومد.  مو ي سورط ن پسور ن در مراحول ابرودا  صيتم  يه ا  صرفه   يپ ي  

  تو بع اضو فمدر  خو د  يه گوذاريک سرم ي  متد ي ن نيشمند  د  ج مده م  سرط ن پسر ن متبر به بهبمد سامر

 ب شتد.  م

   اثر ب م -تهيل   ي  تحل يت بتديما د

    درمو ن سورط ن نمدومن يدر ممرد تمو  يدکتر ورس يمته د گر ه ن رين پيچه رم

مو ران پتبو ه يب يرا بورا  د سو مپيگممئيس يد ره ا يغربو دگر HMOا  پ شو  ن   بمد. برخ

. تمو   نتتود  ه   سوف ر  مويوسورط ن نمدومن در مراحول ا د ي شت سو  يخمد   برا يس ه به ب لا

مورفره يسورط ن پ ينوه دارا يم ريب يرا برا  درم ن  مي  شيقم HMO  سرط ن شت س  مر صص

 ينموو ن داده اسووت نووه غربوو دگر  اثوور ب موو -تووهيل   يوو. تحلنتتوود  ه موويتمصوو نمدوومن  سوورتد

  مي   ور دلار خورج شوده ( نسوبت بوه شو) بوه ا ا ي دتريو    نودگ يسو ده   د س مپيگممئيس

  درمو ن  مين  جومد   شوي. ب  اد د  نب ت ممرفره نمدمن يسرط ن پ يدارا م رانيب يبرا  درم ن

 دذت ببرند.  م ه اض فه تر ا   ندگ 12ت   6د د   مرفره اج  ه ميپ يم ريب يم ران دارايبه بگ    
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  پد سو ميگممئيس يد غرب دگريب  HMOمته د نرد نه پ ش  ن يپ ين گر ه ن ريبت برا

را تحوت  مرفره نمدومنيسرط ن پ  درم ن  ميد شينب  HMO يمه ايب ت ه طرحيرا انب   د تد   ا

 پمشه قرار د د.

 ع مبودديو  درمو ن   تم   بهداشور ينردن مراقبوت  و  ترن را ي   برا ين اسرراتژي  تريا  بحث انگ   ي

مه نوه يشو نيوب شود. ا  ته   مي دتر نسبت به   يمت فع   يمت فع نمرر به سمت خدم ت دارا يمت بع ا  خدم ت دارا

ف يول تدريوبوه صومرت ذ  )1989(15آيزنبرر شومد تمسو    ر مويوتدب  اثرب م -تهيل   يمدمملا به عتمان تحل

 شده است :

 ي مود  يپ   و  (  ي صورفه جوم يک خدمت ) م و رج متهو يارائه  ته خ د يستبه   

   ويتينل مود يپ  به صومرت يک  احد ستبه مب ا   ي مد   به صمرت يب شد. پ  بدست  مده م

ه نوک  احود سوتبه يو  بوه صومرت يشده (  نب ت داده   ندگ يمث ه   س ه    يمردا ه ) برا

د. ) نشوم  گو ار  مو نتود   ب مويومموررک ترن  ريوک مديوبه صومرت  را مد م رلف يچتد پ

Eisenberg JM : Clinical economics. JAMA 1989 ; 262 : 2879 .) 

  قلبو يه يم ريا  ب يريمگيپ ي   ياسرراتژ  اثرب م -تهي ل  ي  تحل  اثرب م -تهيل   يک نممنه ا  تحلي

جلسوه  يبرگو ار ي( بورا 1984) بوه دلار سو ه  نبو ت داده شوده   ندگ ر س ه ته يد د     ب شد نه نم ن م  م

 , Cummings et alب شود )  دلار مو 1000  مدمومدت ي يک  يگ ر در طمه يترک س جهت نمت ه  هيتمج

 يسوطمح بو لا ي درم ن دار  ي  ار دلار برا 100ک يت   ن ديدرم ن فم ر خمن ما يرا  ار دلار ب 24(.  1989

    بهداشور يمراقبوت  و  "مت بع صورد شوده" يبرا "نريبه ي  ح صل"ن يمررينلسرر ه به متظمر بدست   ردن ب

                                                
1 5Eisenberg  
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 نيوب شود ا  مو نه بو  متو بع محود د ر بور   سرميک سي ين راه براينتد نه بهرر  مته د ميل پين تحليا .  درم ن

گ ر اخرصو ص يتورک سو ينلسرر ه   درم ن   حدانثر مت بع را بورا يدر غرب دگر يه گذارياست نه قبل ا  سرم 

 د د.

را گور يوت    يت نتي ط را رع يد ج نب احريب   اثرب م -تهيل   يت نه در اسرف ده ا  تحليد ذنر نتيادبره ب 

 -توهيل   يوت مم ون اسوت دچو ر ممو ل شومند. بوه عوا ه   تحلج  ويممرد اسرف ده ن درست ب شتد   نر  ي  داده 

بوه  يمحققو ن احرمو لا ار   نمرور سرتد   مرفو  ت ب شود.   ن تمان ينه دارا يافراد يمم ن است برا  اثرب م

ن ي. بتو براد تود  لتود  نسوبت مويخمد ق  ين افراد براينه ا  ب  ار شسه يک فرد ن تمان   در مق ي  ک س ه  ندگي

نتتود مم ون اسوت در   را اسورف ده مو " QALYs16يو   نيفيوتبو    فروهي ليتدود   نودگ يس ده  "نه   يله يتحل

 (. Menzel , 1992شمند )  ت مسرقل دارند   دچ ر تمر يفد د يبرا ي ه تمان نمرريمق بل افراد

    در مبلوه انبمون پ شو يومق لات بحث انگ يک سري( در  1993   1992  1991)  17يد اديويددنرر 

  اشو ره نورده   خودم ت درمو ن يبورا  اثرب مو -توهيل   يونو ربرد تحل    اخاق  عمل ي     به چ ده   يمر 

ن   نوه يا  م ده ح جب ب  علظوت پو ئ مدممهاسرف ده  يبرا HMO يريت گين مق ده    به تصمياست. د  ممرد ا  ا

موت ممجومد يار انق  م ده رنگ ي ب شد   به ج  خ ص م يمدمژيراد ي    بررس يد برايجد  ک نم  م ده رنگي

مومرد  40 ا    سو لانه  رنگو يمدومژيراد ي و    موه بررسو يد بورايون مو ده جديوشمد. ب  اسرف ده ا  ا  مربمط م

  در  HMOمورر بوه يتوه بيمن دلار  يوليم 5/3د   سو لانه مدو ده مشو  مو يريرنمتده جلومگيک غي انته  درژ

سوک ير يمو ران دارايب يد بوراي  اسرف ده ا  م ده جد مدممهممارد  يبرا تر  ميته اسرف ده ا  م ده قديسه ب    يمق 

سورط ن  يک برن موه گسوررده غربو دگريومن دلار در يوليم 5/3ن يد. اگر مدو ده  مونت  ل ميتحم  کي درژ يب لا
                                                
1 6 Quality-Adjusted  Life Years(QALYs) 
1 7 David Eddy 
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ر يومومرد مور    م 100شد   در س ه در حود د   م يه گذاريسرم  HMOدر  سر ي س )سرط ن گردن رحت(

 د.مش  م يريجلمگ س ين سر در اثر سرط 

ل يوه شورح ذن بهداشت   درم ن بيمر صص يچتد ن ره مهت برا ياد ين مت بع    ق يته اي  بهيت ص يبرا

 نتد:  ذنر م

 بو   ح جوب رنگو مو ده  اثرب مو -توهيل   يود قبمه نرد نه مت بع  اقد  محد د  سرتد. اگر چوه تحليب  -1

  مو ي  يوم ا ياران برن موه  و  ديوا ين  جمد  ورد ي مرف  تتد   ب  ان ما  گردنسرط ن  ين   غرب دگريغلظت پ ئ

ه يسوت   سورم  ين سيداشوت   بهرور  ت مت بع  جمد نميست ( اگر محد ديب نممدار  نه  مسطي نيش  دتيب شتد ) 

 ن خدم ت بمد.يا يدر  رد  يگذار

ن مبو دلات يورد   ايوگرت بصوم  اثرب م -تهيگر مت بع محد د ب شتد   مب دلات براس ز ماحظ ت   ا -2

  بوئوه خودم ت عود  ارا ا شده  ي ن  اضي است نه مت بع صرفه جميخما د بمد   بت برا يت حرفه ايممر ع يدارا

 ي مترقول نوردن متو بع بوه مراقبوت  و يبو لا) بوه جو   مواثرب  -توهي   ين در خودم ت دارايپ ئ  اثرب م -تهي  

 خما د شد.  يه گذاريسمد ب لاتر( سرم  ي  داراين ن ر مد 

ک يوت در مق بول يو  جمديوک گور ه يو يبرا  بهداشر ي مد  ين حدانثر نردن پيب  اخاق يتته    -3

ق مو ده يود نسوبت بوه ت ريک شوديو درژ ي انوته  و  يم ران دارايست      شمک بيمدمژيم ر  جمد دارد. راديب

م ران نوه بوه ين ا  بيک گر ه ن مديدر   گردنا  سرط ن   ن ش يا  مر     يريمگينتتد. پ  ح جب را تبربه م

ت يو  د ر ا   اقد  ک  ودد  رمو نيودگ ه ا  يست قرار دارند  ا  ديمدمژيک راديت تحت مراقبت يرمسرقيطمر غ

ن يارائوه بهرور يسوت  و  بورايمدمژيفوه رادين امر مم ن است در تض د بو   ظيادبره ا -ندارد  ريم   ب شد   حر  م

 مر شمد.م رانم ن تصيب يخدم ت مم ن برا
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بوه ينر مرد انرقو د قورار داده بمدنود را مو  اثرب مو -تهيل   ينه تحل يل گران   ش مل  ن افراديتحل  برخ

 رفرتد :يب شد   پذ  ل ميرا نه به شرح ذ ياد ي ق  يريگ

ظور  نهو  نم  تحوت ينوه مسورق يمو ران متفورديب ي   و يدگ ه خمد را  سدت بب متد تو  نيد ديپ ش  ن ب  "

ک يو نتود م  سورمي) چوه س    درم ن  بهداشر يسرت مراقبت   يت تحت پمشه سيجمد  نل ي    ين  سرتد را ب 

HMO خما ود  ممجوب يتده اصمه اخواق حرفوه اي( مرد ده نتتد. در    سرت بهداشت   درم ن ملي  در نل سي

صومرت مو ران ) بي  بمراقبوت ا يبورا  تيبو د تي  مسؤدسامت ج مده    اسرف ده ا  مت بع  ت اجرم عيشد نه مسؤد

 (. Greenlick , 1992 ; Hiatt , 1975مند ب مرند ) ي( پ يانفراد

ک ممو  ر جهوت ممو  ره ي HMOن بمد نه يا يدکتر ورس ين رمته د گر ه ين پي خر

HMO    نه تمس    خدم ت م رلف  اثرب م -تهيدر خصمصHMO تظومر شمد بوه م  ارائه م

 HMOمته د نورد نوه يت      اسر دا  نتد. گر ه ن ر پين فد دياثرب ه تر -تهي   يت بتديا دم

بوه متظومر ممو  ره پ شوک    يگ ريمو ران سويت بيو يقه بوه  يدق 5را ب  اض فه نردن  ين اسرراتژيا

در   نواز گر  و 12س ين تأسويمو ران ؛  مچتويگ ر بي ران در خصمص ترک سي  پ ش يپرسر ر 

د ا  محول بمدجوه يوجد يت  و ين فد ديه اتي غ   نتد.    HMO ياعض  يگ ر برايممرد ترک س

عودد  12 يسو ه جو ر  ن اعمو ه جراحويون شمد   ا  تدوداد ايقلب ب   تأم  مربمط به اعم ه جراح

را بوه ن  و ر دعومت     دنرر  رس HMOر  مم   بهداشت يره   مدين سره شمد. بدد ا  جلسه نم

س ب ووه يت ا  ن  وو ر   رئوون نوورد. در راه ب  گمووير شووتف رانه ا  را تحسوو يدگ ه  وو يوونوورد   د

نفور  12د يوب چرا م   "گفت نه ب   نرد     رس  سر صحبت ب  دنرر  HMO) قلب(  يمدمژين رد
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ت    نهو  را ينتورد    ن وه  نهو  را  يت بوه جو يريرا نپوذ  د عر ق قلبيشد ي ن رس  يم ران دارايا  ب

 ت . يريبپذ

  يريبه گينر

  تحتوسوت. مين يا  رابطه سو ده     درم ن  بهداشر يمراقبت    يته   ي      بهداشر ي مد  ين پيرابطه ب

  ه ح صول مودر سوامت ج مدو يمورريب يمتو بع   بهبمد و  يه گذاريه سرم ينه اف ا  ممقد "متفدت  ته ي   "

ب يسوت شو فروه   مم ون ايسوطي متو بع اخرصو ص  ي بسره بوه نو ر   ن متحتياست   ا  ب ن  ديش ينتد   دارا

 داشره ب شد. ي  صدمدي  ن  د

 "رددبود ن  " ير    و  يريق بوه نو رگيواست نه برمانود ا  طر    ر شتهينترره    ده  هيا ک ر  ي

 سامت ج مده شمد.  نل ي مد  ياسرف ده ن را ا  مت بع ممجمد ممجب بهبمد پ

    و  رن يون را ا  جمله ان   حذد خدم ت ن مت سب    يد ت اداريمت     ن  ه ض يه قينترره اف ا

ترره م و رج نه ن   م ن  دتيد د.   ف را شت ن ميگر طيته    طرد دي   "دردن ک  "ب شتد. محد د نردن   م

  اثرب مو -توهي  ه يورائوه خودم ت برپ ا -د ب شوديوا  خدم ت درم ن مف يري مراه ب  ن سرن   ا  دست دادن مق د

درد  مم ون اسوت دا  افورا  درد ب شد. برخو  بد ن يافراد   مم ن است دردن ک  يدگ ه   ي نه    بسره به د  نسب

  متو بع اه نو راتر ق اسرف دينل ج مده ا  طر  نفع خ د  در سامرد را تبربه نتتد ام  يمحر   بمدن ا  خدم ت مف

 ممجمد شمد.

مطور د نو ما    ر  نو ما بود ن درد  ادگومک يون يبو ينقطوه ا در تهيمحد د نردن      اقد ي يدر دن

  نم ن مو   ت دنرر  رسي(.  م نطمر نه تبرب Ginzberg , 1983 ; Platt , 1983)  دشم   اقع مدردن ک 

 سوت ير بور  شود. س    فتو    سو  م ن   سوينترره بد ن درد مم ن اسوت بو  ممانوع س ير      يد د    اجرا
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ماجوه ارائه نتتدگ ن بو  مق  موت م يبمجمد   رد ام  ا  سم ي مت     رچتد مم ن است حس صرفه جمينترره ق

ا      گر  ويو HMOک س  م ن يمم ن است اس س  خ رج ا  نترره  يادار ي   ي  ست صرفه جميشمد. س  م

  تي  اصواح خودم ت بو د ي سرت بهداشت   درم ن ب شد. شت سو يدر نل س ي  متد ب  نگريارائه نتتدگ ن ب  شد   ن

  ن موين چتيا  اثرب م -تهيبراس ز   خدم ت  يت بتديفه ددهره   ر است    م نطمر نه ا دميک  ظين مت سب 

نتتود   افوراد بحوث مو  ته مم ن است در عمل مم ل ب شتد   برخينترره    يت ه ر     يب شد. ام  ب   جمد ا

 نتد.   عمل م ي ک حدانثر سطي ن ر ين د ي را در ج ي لات مرحده اخيسرت بهداشت   درم ن اينه س

ر يوم   ان مور  يول ميوا  قب ي ب شوتد   شو خ   و   د د مومح  ت سامريداده    در ممرد  ضد چه اگر

بو    ن مرت سوببهداشت   درمو يم  رج صرد شده ر  ينتتد نه درجه ب لا  مته د ميپ  د به  ندگينم ادان   ام

ت يور ا دمد ديواسورف ده بهرور ا  متو بع ممجومد ب  (.Star field , 2000ه نرفروه اسوت) يسطي سامت ج مده پو

  لات مرحده قرار داده شمد.يته در ايره   نتر ي   ياسرراتژ
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